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Veranstaltungen in Rudolstadt

Wann Uhrzeit Was Wo

12%:125211225£019 12:00 - 22.00 Uhr Weihnachten auf Schloss Heidecksburg Heidecksburg
15.12.2019 15:00 Uhr aﬂ\é?tnht ;zzéﬁg;llerhaus: Geschichten von Wundern schillerhaus
17.12.2019 15:00 Uhr Vor Sonnenaufgang (Stiick von Ewald Palmetshofer) Theater im Stadthaus
20.12.2019 19:30 Uhr Die Welt auf der Welle Theater im Stadthaus
22.12.2019 15:00 Uhr ?ﬂ;ﬁ[‘]te;gnsfﬁi‘;!f)’ haus: Geschichten von Wundern schillerhaus
25.12.2019 17:00 Uhr wg;mgzmzﬁf{:}zgg};ggo Stz St fm Dam = Theater im Stadthaus
29122019 Ty Wl Jl\?\szsiilglz-sﬁcvt\lfrn Jsaal?rils;usklang mit den Jazzenden Lehrern Loenzas)
3112.2019 17:00 Uhr Eiei\igzgriggxrr{nn?iqiIlfrPi(t)::r/lit()):und D. Damrau Cineplex Rudolstadt
22.01.2020 19:30 Uhr \",‘gretr%‘;h\:;fJhgg:‘oi‘;”msa‘g’r?'de'" WL Schillerhaus
25.01.2020 19:30 Uhr Hamlet - Tragddie von William Shakespeare Theater im Stadthaus
31.01.2020 17:00 Uhr Kerzenlichtfihrung: Alltagsleben im 18. Jhd. Schillerhaus
02.02.2020 15:00 Uhr Musikalische Lesung des ,Reineke Fuchs” Schillerhaus
oma  avu e G U sl s OIS et st
19.03.2020 19:30 Uhr Max Annas liest aus ,Morduntersuchungskommission” Schillerhaus
12.04.2020 10:00 Uhr Ei, Ei, der Schiller ... eine Osterbildsuche fiir Kinder im Schillergarten Schillerhaus
26.04.2020 13.00 - 17:00 Uhr Frihlingsfest Thiringer Bauernhauser
15. - 17.05.2020 Altstadt Festival Innenstadt
06.06.2020 19:30 Uhr 2. Schlosskonzert der Tharinger Symphoniker Saalfeld-Rudolstadt Heidecksburg

04. - 07.07.2020 Rudolstadt Festival

11.07.2020 19:30 Uhr 3. Schlosskonzert der Thiringer Symphoniker Saalfeld-Rudolstadt Heidecksburg

21. - 30.08.2020 298. Rudolstadter Vogelschieen

Festwiese Rudolstadt

Anderungen vorbehalten.

Sehr geehrte Mieterinnen und Mieter,
verehrte Geschaftspartner & Freunde,

Es ist vollbracht! Vor ein paar Wochen ha-
ben wir unsere neuen Geschaftsraume am
Neumarkt 1 bezogen. Inzwischen haben
wir uns etwas eingelebt und neben ein
paar IT-Problemen ist es lediglich noch eine
gewisse Sterilitat, die uns etwas stort. Es
fehlen ein paar Grunpflanzen, Bilder an
den Wanden, vielleicht noch ein paar M6-
bel und vor allem unsere kleine Ausstellung
im Eingangsbereich, die das Leben und Wir-
ken des urspringlichen Bauherren unseres
historischen Gebaudes Herrn von Ketelhodt
nachzeichnen wird.

Wir sind auch schon verschiedentlich dar-
auf angesprochen worden, warum es keine
offizielle Einweihungsfeier, einen Tag der
offen Tiir oder Ahnliches gibt. Ich glaube,
die ehrlichste und menschlichste Erkla-
rung hierfar ist, dass wir im Moment alle
ziemlich platt sind, sodass wir nicht mit der
notwendigen Freude und Lust ein solches
Event organisieren kénnen. Wir werden
das auf jeden Fall in den nachsten Wochen
und Monaten nachholen und unsere neue
Geschaftsstelle auch der Offentlichkeit pra-
sentieren.

Wichtiger ist aber zundchst, dass wir wieder
gut ins Arbeiten kommen und unsere Kern-
aufgaben bestmaglich erfillen. Und da gibt
es derzeit sehr viel zu tun! Neue Mitarbeiter
missen gefunden werden, in der Fremd-
verwaltung haben wir groRe Probleme, die

Baugeschehen.
Die neue TrommsdorfstraRe 10
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Wir iber uns.

©: Heike Enzian (07Z)

Jahresabrechnungen zu erstellen und in den
Wohngebieten wollen wir unsere Haus-
wartstitzpunkte einrichten, damit unsere
Mieterinnen auch vor Ort einen Ansprech-
partner finden. Aber damit nicht genug
- die Serie von Branden will einfach nicht
abreilen, die Konflikte in den Wohnge-
meinschaften werden auch nicht geringer,
Vereinsamung und auch Armut sind Iangst
kein Einzelphdnomen mehr. All das erfor-
dert von uns Kompetenzen und manchmal
auch Kreativitat, die weit Uber das hinaus-
gehen, was zu den originaren Aufgaben
eines Wohnungsverwalters gehort und die

Ratgeber.

in der Gesellschaft kaum wertgeschatzt und
als selbstverstandlich angesehen werden.

Wir haben in den letzten Jahren gera-
de in den beiden groSen Wohngebieten
Volkstedt-West und Schwarza-Nord grof3e
Fortschritte gemacht. Es gibt wieder wohn-
ortnahe Versorgung, Arzte, Apotheken,
Quartiersmangement, Begegnungsstatten
und vieles mehr. Aber diese Strukturen
kénnen auch wieder wegbrechen, wenn es
keine gesamtgesellschaftlichen Anstren-
gungen gibt, diese Projekte weiterhin zu
unterstiitzen und zu stabilisieren. Derzeit
gibt es Gberall Projekte und Initiativen fir
Demokratie und gegen Rechtsextremismus.
Manchmal sind mir diese gut gemeinten
Projekte zu akademisch und weltfremd.
Wirksame Demokratiebildung muss in den
Quartieren ansetzen, bei den Menschen,
die resigniert haben, die sich zurickgezo-
gen haben in Einsamkeit und Sucht oder
die sich von den falschen Ideen angezogen
fuhlen. Bei dieser schwierigen Arbeit wir-
den wir uns Partner wiinschen, die so wie
wir genau dahin gehen und taglich nach
praktikablen Losungen suchen.

Mit besten Wiinschen fir 2020

J Aot

Ihr Jens Adloff
Geschaftsfihrer

Wissenswertes zum Thema
Betriebskostenabrechnung - Teil 1

Wir fiir Sie.

Neues aus dem Jugendzentrum

Schillers Braute

Wir begriiBen Joanna Lorenz als neue Auszubildende

Vielen Dank fiir die gemeinsame Zeit

Mehr Womanpower fiir das Team Fremdverwaltung

Neues aus dem Kopernikusweg.
Neues vom AWO-Quartiersmanagement

Riickseite.

Unser Preisratsel.




@ Meine RUWO. - Baugeschehen.

Volkstedt-West hat sich in den letzten
Jahren durch zahlreiche Bautatigkeiten
sehr verandert und vor allem an neuer
Wohnqualitat gewonnen. Mit der neuen
TrommsdorffstraBe 10 findet die nachste
Aufwertung statt.

Bereits in der letzten Ausgabe berichte-
ten wir Gber die Sanierung des Objektes
TrommsdorffstraBe 10 und das damit ver-
bundene neue Wohnkonzept. Damit einher
geht der Start des neuen Projektes ,RUWO
plus”, das zukiinftig neben anderen beson-

deren Leistungen der RUWO auch Wohnpro-
jekte mit wohnungsnahen Dienstleistungen
kennzeichnen wird.

Im sanierten Objekt entstehen knapp 40
individuell zugeschnittene Wohnungen mit
1bis 4 Raumen fir Singles, Paare und Fami-
lien sowie 2 ambulant betreute Wohngrup-
pen fir Menschen mit Pflegebedarf, die
hier in einer familiaren Wohngemeinschaft
mit pflegerischer Unterstiitzung leben wer-
den. Servicepartner fir dieses zukunftswei-
sende Wohnkonzept ist der ,Hausliche Pfle-

gedienst Verena Baumgdrtel”, der seinen
Sitz im Erdgeschoss des Hauses haben wird.
Das Wohnen in der Wohngemeinschaft
wird somit vertraglich durch einen Miet-
vertrag mit der RUWO und einem Pfle-
ge- und Betreuungsvertrag mit dem Pfle-
gedienst geregelt. Letzterer ibernimmt
die pflegerische Betreuung der Bewoh-
nerinnen - individuell je nach Pflegegrad
oder Betreuungsaufwand/Pflegeleistung.
Auch die Alltags- und Freizeitaktivitaten
werden mit Unterstiitzung des Pflegediens-
tes durchgefthrt. Neben dem Mietergar-

ten bietet die neue Trommsdorffstralle 10
komplett ausgestattete Wohnkichen in den
Senioren-WGs, die das Miteinander durch
gemeinsames Kochen und Essen fordern
sollen - keiner soll sich alleine fhlen.

Dariiber hinaus werden alle Wohngrup-
penmitglieder morgens bis abends von der
Prasenzkraft des Pflegedienstes begleitet.
Auch nachts ist die Versorgung abgesichert.
Im Sinne des Konzeptes einer Begegnungs-
statte findet wochentlich eine Nachmit-
tagsveranstaltung in Verantwortung des

Pflegedienstes statt. Das Wohnquartier soll
schlieBlich auch ein Ort der Zusammenkunft
und des Miteinanders sein.

Es besteht auerdem im Erdgeschoss des
Hauses die Moglichkeit, Raumlichkeiten zu
mieten, um in Eigenregie Veranstaltungen,
z. B. kleine Feierlichkeiten, Treffen, Ge-
sprachsrunden oder gemeinsame Erlebnis-
nachmittage durchzufihren. Hierbei sollten
sich Selbsthilfe- oder Seniorengruppen,
Vereine oder Familien besonders angespro-
chen fuhlen.

FERTIGSTELLUNG:

@ Meine RUWO. - Baugeschehen.

geplant fiir Februar 2020

das Team der RUWO startet im
Dezember 2019 mit der Vermietung

nach vorheriger Terminvereinbarung
konnen ab sofort im Objekt gefiihr-

te Besichtigungen stattfinden

Ansprechpartnerin ist Frau Flache,
die bei allen Fragen rund um die
Anmietung der verschiedenen
Wohnungen weiterhilft und berét



@ Meine RUWO. - Baugeschehen.

@ Meine RUWO. - Baugeschehen.

Damit Sie sich einen Eindruck von den Wohnungen machen
konnen, stellen wir lhnen hier einige kurz vor:

Wohnung Nr. 6

in der Senioren-Wohngemeinschaft 1, im 1. Obergeschoss .
Zimmer 1: Zimmer 5: ]u 1 11
Wohnflache: Wohnflache: - e
17,61 m’ 13,59 m’? -_—
Kaltmiete: Kaltmiete: . | ""-.:!
400,77 €/pro Monat zuziglich 309,28 €/pro Monat zuziglich . L
Nebenkostenpauschale: Nebenkostenpauschale: L
149,71 €/pro Monat 115,53 €/pro Monat J:
R
Darin enthalten ist jeweils die Nutzung der Gemeinschafts- . - | [i|
- .

flachen wie Bader, Kiiche und Wohnbereich. |

Hinzu kommen individuelle Kosten fiir die Betreuung,
die Prasenzkraft und Dienstleistungen je nach Pflegegrad.

Wohnung Nr. 9

2 Zimmer,
im 2. Obergeschoss

Wohnflache:

54,38 m’

Kaltmiete:

429,60 €/pro Monat zuziglich
Nebenkostenpauschale:
108,76 €/pro Monat

LN
_Jw{ T J;

Wohnung Nr. 16
Wohnung NI. 36 1 Zimmer, im 2. Obergeschoss

. Wohnflache:
3 Zimmer, 35,60 m?
im 4. Obergeschoss T ] Kaltmiete:
281,24 €/pro Monat zuziiglich
Nebenkostenpauschale:

71,20 €/pro Monat

0
Wohnflache: ® ! - { ‘f]E[
71,34 m? L] B
Kaltmiete: ﬂuﬂ
535,05 €/pro Monat zuziiglich CFUE
Nebenkostenpauschale: o —
142,68 €/pro Monat ' -

©: Grundrisse TrommsdorffstraBe 10:
stolp+friends, Marketinggesellschaft mbH

Der Hausliche Pflegedienst

Verena Baumgartel

Hauslicher PFquedlenﬂ

in der TrommssdorffstraSe 10

g
S
>
S
S
R
S
2
o
=

Auch wenn sich zukiinftig die Blroraume
des Pflegedienstes in der Trommsdorffstra-
3e 10 befinden, so wird es weiterhin in den
bisherigen Rdumen in der Scheinpflugstra-
Be in Volkstedt-West einen Servicestiitz-
punkt geben, der in Zukunft stundenweise
durch die Mitarbeiterinnen des Pflege-
dienstes und auch durch den zustandigen
Hauswart bzw. eineN Bestandsbetreuenden
der RUWO besetzt ist.

Auch der beliebte wochentliche Veranstal-
tungsnachmittag in der ScheinpflugstraRe
bleibt in gewohnter Art und Weise beste-
hen. Das besondere hier: Zu den Sprech-
zeiten konnen alle Mieterinnen des Wohn-
gebietes Volkstedt-West ihre Anliegen zum
Mietverhaltnis oder eventuelle Schaden am
Wohnraum bei den Mitarbeitern der RUWO
vorbringen und missen nicht den Weg in
die neue Geschaftsstelle in der Innenstadt

Verena Baumgéntel

auf sich nehmen. Um Fragen oder Prob-
leme, die die pflegerische Betreuung der
Bewohner der Scheinpflugstrale betreffen,
kimmern sich - wie bisher - die Mitarbei-
terlnnen des Pflegedienstes.

Sollten Sie auBerhalb der kiinftigen Sprech-
zeiten im Servicestttzpunkt Anliegen oder
Anregungen haben, nutzen Sie gern den
dort angebrachten ,Kummerkasten”, in den
Sie Ihre Nachrichten einwerfen kénnen.
Oder Sie rufen uns wie bisher unter unserer
Servicetelefonnummer an.

Sie werden also nicht allein gelassen, son-
dern das Netzwerk rund um Wohnen und
Pflege wird sich zum Positiven verdndern,
sich vergroBern und weiter vernetzen.

Wir freuen uns iber eine rege Teilnahme
und alle neuen Besucherlnnen in der Be-

gegnungsstatte!

Verena Baumgartel, Jens Adloff, Sylvia Schmidt

-
B
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in der neuen RUWO!

Der Umzug in unsere neue Geschafts-
stelle am Neumarkt 1 ist auch ein weite-
rer Schritt auf dem Weg zu einem noch
besseren Kundenservice. Sind unsere
Mieterinnen, Interessentinnen und Woh-
nungseigentimerinnen zufrieden mit
unserer Arbeit und konnen ihre Wiin-
sche erfiillt oder Anfragen umfassend
bearbeitet werden, bedeutet dass auch
fiir die Mitarbeiterinnen, dass wieder ein
Stein mehr das Fundament der RUWO
aufbaut und starkt.

Eine groBe Neuerung in diesem Bereich
sind die nun geschaffenen separaten Be-
ratungsrdume - drei an der Zahl - die un-
seren zustandigen Sachbearbeiterinnen zur
Kundenberatung zur Verfiigung stehen. Hier
kénnen unsere Besucherlnnen ihre Anlie-
gen ungestort und in aller Ruhe vortragen.
Im Anschluss an das Gesprach kénnen seit
Anfang Oktober 2019 Fragebdgen zur Kun-
denzufriedenheit ausgefiillt und Bewertun-
gen zum ersten Eindruck der neuen Rdum-

lichkeiten, der Beratungstatigkeit oder
unseren Servicezeiten abgegeben werden.
Die erste Auswertung hat tiberwiegend ein
sehr positives Bild ergeben.

Unsere neue Geschaftsstelle, besonders
die Kundeninformation, wird gut angenom-
men, wirkt freundlich und hell, modern und
funktional. Vor allem freuen wir uns dari-
ber, dass unsere Kundinnen sehr zufrieden
mit der Freundlichkeit und Kompetenz un-
serer Mitarbeiterinnen sind. Darauf wollen
wir weiter aufbauen. Die nachsten Schritte
in diese Richtung sind als Vision bereits
vorhanden und auch teilweise in Planung.
Wir sind jederzeit offen fir konstruktive
Hinweise und hoffen, dass auch Sie bei ei-
nem Besuch unserer neuen Geschaftsstelle
einen positiven Eindruck gewinnen konnten
oder noch werden.

Wir sind auch weiterhin zu den bekannten
Servicezeiten am Neumarkt 1 fir Sie er-
reichbar.

Sylvia Schmidt

.“I .

©: Fotografie Geschéftsstelle Neumarkt vor und beim Umbau: Jens Luther

UNSERE
OFFNUNGSZEITEN
Dienstag:

9:00 - 12:00 Uhr und
14:00 - 16:00 Uhr

Donnerstag:
9:00 - 12:00 Uhr und
14:00 - 18:00 Uhr

@ Meine RUWO. - Titelthema.



@ Meine RUWO. - Wir iiber uns.

Wir begriiSen
Joanna Lorenz

als neue Auszubildende bei der RUWO

10

JL: Ich wohne im Landkreis und kenne
Rudolstadt durch das SaaleMaxx sowie
das allseits bekannte Rudolstadter Vo-
gelschieRen.

JL: Die RUWO ist eines der grofSten Un-
ternehmen im Landkreis - da kennt man
den Namen einfach. Auf den Ausbil-
dungsplatz als Immobilienkauffrau bin
ich explizit tiber die Agentur fir Arbeit
aufmerksam geworden.

JL: Gemeinsam mit Frau Breternitz, die
Auszubildende im 2. Lehrjahr ist, be-
treue ich derzeit die Neugestaltung der
von der RUWO betreuten Gastewohnun-
gen. Hier ist es wichtig, Verhandlungs-
geschick und kaufmannisches Denken

im Sinne des Unternehmens und im Sinne
der Mieterinnen mitzubringen. Wir wollen
eine gute Qualitat sicherstellen, aber auch
nicht horrende Summen bezahlen. Es muss
sich alles im Rahmen bewegen und das
Geld gut angelegt sein. Allgemein muss
man Freude am Kontakt zu anderen Men-
schen, insbesondere zu Kundinnen haben,
die - wie jeder andere Mensch auch - Pro-
bleme, Sorgen oder Wiinsche haben. Ein-
fihlungsvermogen und Kundenorientierung
sind Grundvoraussetzungen fir den Job.

JL: Zum Ausgleich gegentber der Biiroar-
beit tanze ich sehr gern bei ,Citydance Fit
& Fun e. V., wo ich auch festes Mitglied bin.

JL: Ich freue mich auf all die Erfahrungen, die
ich wéhrend der Ausbildung sammeln werde
- darum geht es schlief3lich! Es wird sicher-
lich Herausforderungen geben, die nicht sehr
einfach zu bewadltigen sind, aber ich freue
mich auch darauf, diese zu meistern.

Vielen Dank fiir deine Zeit Joanna und
beste Erfolge bei deiner Ausbildung!

Vielen Dank fiir die gemeinsame Zeit!

Wir verabschiedeten unsere langjahrige
und treue RUWO-Mitarbeiterin Simone Pe-
termann im Oktober 2019 in den wohlver-
dienten Ruhestand und mochten hiermit
die Gelegenheit nutzen, um noch einmal
personlich Danke zu sagen!

Zum Jahresende verldsst Frau Lohmer, un-
sere Mitarbeiterin an der Kundeninforma-

tion, die RUWO ebenfalls in den verdienten
Ruhestand. Uber 10 Jahre war Frau Léhmer
die Schnittstelle zwischen unseren Kundin-
nen und unseren Mitarbeiterinnen fir die
grolRen und kleinen Anliegen und Anfragen.

Die Geschaftsfilhrung sowie die gesamte
Belegschaft mochten hiermit Frau Peter-
mann und Frau Lohmer ganz herzlichen

Dank fiir ihre jahrzehntelange geleiste-
te Arbeit und die angenehme Zusam-
menarbeit aussprechen. Wir wiinschen
beiden alles Gute, viel Gesundheit und
personliches Wohlergehen!

Ihr Jens Adloff und das gesamte RUWO-Team

Neues vom

AWO-Quartiersmanagement
der Stadtteile Volkstedt-West und Schwarza-Nord

Was war das nur fiir ein Jahr?! Eine Grof3-
veranstaltung jagte die nachste. Erst
das AWO-Mitarbeiterfest, dann unser
geliebtes Zirkusprojekt, im Anschluss
100 Jahre AWO und 10 Jahre Fried-
rich-Adolf-Richter-Schule. Und zum
kronenden Abschluss der , Markt der
Moglichkeiten”. Nicht zu vergessen:
das Sommerfest im Biirgerpark mit Floh-
markt und das Herbstfest der Begeg-
nungsstatte mit Tombola und Schlachte-
platte und und und!

Da blieb kaum Zeit zum Durchatmen.
Ein hohes Pensum, welches wir auf keinen
Fall durchhalten konnen. Auch in den an-
deren Einrichtungen des Quartiers ist viel
passiert. Der Freizeittreff ,Regenbogen”
hat eine neue Leitung bekommen und die
Kinder- und Jugendeinrichtungen haben
wieder viele tolle, gut besuchte Veranstal-
tungen durchgefihrt. An dieser Stelle unse-
rem Jugendzentrum ,HAUS” alles Gute zum
25. Jubilaum! Aber auch baulich hat sich im
Quartier viel getan. Das Wohnensemble in
der PaganinistraRe wurde fertiggestellt und
der Umbau des Wohnblocks Trommsdorff-
stralle begonnen. Auch die Wohneinheiten
Liebigweq und KeplerstraRe wurden umge-
baut - nur um die Wichtigsten zu nennen.
Respekt vor unseren beiden Wohnungs-
baugesellschaften! Solche BaumaRnahmen
sind nicht selbstverstandlich und kosten
jede Menge Kraft. Es entsteht ein moder-
nes, lebendiges sowie vielseitiges Quartier,
auf das wir alle stolz sein konnen.

Zurzeit stecken wir in der Planung der Vor-
weihnachtszeit. Die Besucherlnnen erwar-
tet ein anspruchsvolles und abwechslungs-
reiches Programm: Zweimal lebendiger
Adventskalender, Lichterfest und - na-
turlich nicht zu vergessen - der nunmehr

@ Meine RUWO. - Neues aus dem Kopernikusweg.

5. Schwarzaer Weihnachtsbaumweitwurf
am Samstag, den 11.01.2020 ab 14:00 Uhr.
Dieser wird mit Sicherheit wieder viele
Besucherlnnen anlocken. So wie bei fast
allen Veranstaltungen und Angeboten in
diesem Jahr!

Deshalb mochte ich mich zunachst bei allen
Gasten und Helferinnen sowie allen Koope-
rationspartnerinnen recht herzlich far das
Vertrauen bedanken. Die letzten Ereignisse
haben ihre Wirkung bei mir noch nicht ver-
blassen lassen. Ist es doch gelungen, unter
dem Motto , MITEINANDER &lter werden” fur
unser Quartier eine Besuchermesse auszu-
richten, bei der man viele Informationen
und Anregungen sowie Begegnungen zu
den unterschiedlichsten Themen rund ums
gemeinsame Alterwerden erleben durfte.
Fast ein ganzes Jahr der Vorbereitung so-
wie eine Vielzahl von Besucherlnnen und
Ausstellenden haben diese Veranstaltung
zu etwas ganz Besonderem werden las-
sen. Deshalb auch noch einmal ein ganz
besonderes Dankeschon speziell an das ei-
gens daflr gegriindete Aktionsbindnis und
alle weiteren Helferlnnen! Die besondere
Herausforderung wird darin liegen, diese
Veranstaltungen als feste Gréen in das

Quartiersleben einzubinden und standig
weiterzuentwickeln. Dazu gehoren nicht
nur das Zirkusprojekt, welches wieder zu
viel Freude und Begegnungen fhrte, son-
dern auch alle Veranstaltungen und Ange-
bote in unserem Blirgerpark.

Nach der Anerkennung durch den Verband
der Tharinger Wohnungswirtschaft und den
Herausforderungen eines der trockensten
Sommer tberhaupt, widmen wir uns nun
dem 2. Bauabschnitt. Dieser wird dafir
sorgen, dass ab dem Friihjahr alle von den
Birgerinnen geplanten Bestandteile der
Parkgestaltung zur Nutzung bereitgestellt
sein werden. Dann wird man sich an den
neuen Fitnessgeraten, den Hochbeeten,
einigen neuen Banken sowie eines profes-
sionellen Sonnenschutzes erfreuen konnen.

Ich wiinsche dem gesamten Quartier und

allen Kooperationspartnerinnen eine be-

sinnliche Weihnachtszeit und einen erfolg-

reichen Start in ein sicherlich genauso ab-
wechslungsreiches 2020.

Ralf Appelfeller

AWO Quartiersmanagement

Einrichtungsleitung AWO

Begegnungsstétte
Kopernikusweg

Jetzt schon vormerken!

Lebendige Adventskalender
14. + 21.12.2019 jeweils ab 18:00 Uhr

Schwarzaer Weihnachts-
marktchen mit Lichterfest

21.12.2019 ab 14:00 Uhr

5. Schwarzaer Weihnachts-
baumweitwurf

11.01.2020 ab 14:00 Uhr
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Wissenswertes zum Thema
Betriebskostenabrechnung

Der RUWO liegt es am Herzen, ein paar
Sachverhalte und Bestimmungen rund
um die Betriebskosten noch mal zu er-
lautern, weil dahingehend wiederholt
Fragen unserer Mieterinnen an uns he-

rangetragen werden.

Den Teil 1 finden Sie in dieser Ausgabe
der Mieterpost. Hier soll es vor allem
um Definitionen, Fristen und gesetzliche
Grundlagen gehen. In der ndchsten Mie-
terpost finden Sie die Fortsetzung mit
Teil 2!

Sabrina Klose

Was sind eigentlich Betriebskosten?

Betriebskosten sind Kosten, die
dem Eigentimer durch den be-
stimmungsgemafen Gebrauch
tatsachlich laufend entstehen. Der
Mieter zahlt entsprechend fir die
Leistungen, die der Eigentimer be-
reitstellt.

Laufend bedeutet: Kosten fallen in
wiederholenden Intervallen bzw.
regelmaBig an (wochentlich, mo-
natlich, jahrlich oder alle 2, 3, 4 Jah-

re usw.).

Bei den Betriebskosten gilt das sog.
Wirtschaftlichkeitsgebot, bei dem
das Kosten-Nutzen-Verhaltnis ent-
scheidet. Der Vermieter muss nicht
das giinstigste Angebot fiir Fremd-
leistungen, z. B. bei Hausreinigung
oder Gartenpflege, nehmen. Der
Vermieter hat lediglich darauf zu
achten, dass die Rechnungen spe-
zifiziert (direkt auf das Objekt) und
die Bezahlung unbar erfolgt.

Fur die Aufstellung der Betriebs-
kosten wurde die ,Anlage 3 zu § 27

1

Iweite Berechnungsverordnung’
durch die ,Betriebskostenverord-
nung” ersetzt.

Mit dieser hangt die Umlagever-
einbarung im Mietvertrag zusam-
men. Der Verweis auf den entspre-
chenden Betriebskostenkatalog ist
ausreichend fir die Abrechnung.
Einzelne Auflistungen sind nicht
notwendig, auRer es kamen im Ab-
rechnungszeitraum Betriebskosten
hinzu, die im Katalog nicht aufge-
fuhrt sind - also ,sonstige Betriebs-
kosten”.

Die Betriebskosten konnen als Pau-
schale oder als Vorauszahlung aus-
gewiesen werden.

Mit der Zahlung einer Pauschale
gelten samtliche erbrachte Leistun-
gen als abgegolten. Es erfolgt keine
jahrliche Abrechnung.

Die RUWO vereinbart in der Regel
Vorauszahlungen, die jahrlich ab-
gerechnet werden.

Wie werden lhre
Betriebskosten
abgerechnet?

* In der jahrlichen Abrechnung erfolgt
die Zusammenstellung aller angefal-
lenen Kosten unter Angabe:

 der Gesamtkosten
(bereinigter Betrag)

des Verteilerschliissels
(Bsp: m? Wohneinheiten)
der Berechnung des Anteils
des einzelnen Mieters

der Abzug der Vorauszahlungen

Als Abrechnungszeitraum definiert
man die Zeit von 12 Monaten

Dies kann also von April bis zum Marz
des Folgejahres sein oder von Januar
bis Dezember eines Jahres. Die RUWO
verwendet den Zeitraum Januar bis
Dezember.

@ Meine RUWO. - Ratgeber.

Auf welcher gesetz-
lichen Grundlage
beruhen die
Betriebskosten?

» BGB (Biirgerliches Gesetzbuch)
 BetrKV (Betriebskostenverordnung)
* II. BV (Zweite Berechnungsverordnung)

* HeizkostenV (Heizkostenverordnung)
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(% Meine RUWO. - Wir fiir Sie.

Neues aus dem Jugendzentrum
Halloweenparty im HAUS

Am 30.10.2019 fand im Kinder- und Jugend-
zentrum HAUS die alljghrliche Halloween-
feier statt. Viele Kinder und Jugendliche
hatten sich bereits aktiv in die Vorberei-
tung der Feier eingebracht und gemeinsam
Dekorationen gebastelt oder sich Spiele
ausgedacht. Neben gesunden und siflen
Leckereien gab es verschiedene Spiele, wie
z. B. Ringewerfen Uber Hexenhite oder

L1

©: Lisa Hibaer

Montagsmaler mit gruseligen Begriffen.
Als Highlight wurde auch in diesem Jahr
das beste Kostim gekirt. Am Abend gab
es schlieBBlich, passend zum Thema, fir alle
Besucherlnnen ab 12 Jahren eine Filmvor-
fuhrung mit einem Gruselfilm. Die Hallo-
weenparty war fir alle ein schones Erleb-
nis und soll auch im nachsten Jahr wieder
stattfinden.

#_©: Lisa Hubner

Schillers Braute

Die schonen Erinnerungen an lhre Hoch-
zeit sollen unserer Meinung nach schon
bei der Kleidersuche beginnen! Es soll
ein kleines Erlebnis sein, an das Sie noch
lange und léchelnd zuriickdenken.

Deshalb erwarten wir Sie mit viel Platz far
lange Schleppen, ausladende Reifrécke
sowie Mutter, Vater, Geschwister, Freunde
und Trauzeuglnnen, die bei der Auswahl
unterstitzen sollen. Bei Schillers Brauten
erwartet Sie alles andere als hektische
Massenabfertigung. In unserem Geschaft,
das sich so schon wie das heimische Wohn-
zimmer anfihlen soll, nehmen wir uns die
Zeit, die wir fur die aufregende Suche nach
Ihrem Kleid benétigen. In ber 10 Jahren Er-
fahrung in der Branche gab es bei uns nie
eine hektische Sekunde. Und wenn dann
der kleine groBe Moment” da ist und Sie
strahlend und mit leuchtenden Augen vor

dem Spiegel stehen und JA! zu sich selbst
sagen, mochten wir, dass alles rundherum
stimmt. Nicht nur Licht und Ambiente, son-
dern auch Ihr Gefthl, hier genau richtig zu
sein. Vielleicht sind Sie von seinem Antrag
noch ganz aufgeregt oder fiebern schon
dem grolBen Tag entgegen - egal was Sie
bewegt, wir stehen lhnen mit viel Ruhe und
Verstandnis zur Seite.

Um das alles garantieren zu kénnen, ist es
uns am liebsten, wenn Sie kurz durchklin-
geln, vorbeischauen oder uns Gber unser
Kontaktformular schreiben, damit wir auch
genug Zeit einplanen konnen. Da wir wis-
sen, dass es bei einer Hochzeit viel vorzube-
reiten gibt und Braut und Brautigam wenig
Zeit haben, ist es auch kein Problem, wenn
es lhnen auBerhalb unserer Offnungszeiten
besser passt. Wir finden einen Termin - und
Ihr Traumkleid. Wir freuen uns schon darauf!

Kletterworkshop

In diesem Jahr fand erstmals ein dreitagi-
ger Kletterworkshop mit 10 Jugendlichen
aus dem Wohngebiet statt, die das Klettern
und die damit verbundenen Grund- und
Sicherungstechniken erlernen wollten. Am
ersten Tag wurden allen Teilnehmerlnnen
im Life Fitness- und Gesundheitsclub in
Saalfeld (Indoor-Kletterhalle) unter pro-
fessioneller Anleitung die Grundlagen des
Kletterns sowie Sicherungs- und Knoten-
techniken beigebracht. Neben Vertrauens-
ibungen, um das Verhdltnis der Kletterpart-
nerlnnen untereinander zu starken, wurden
auch erlebnispadagogische Ubungen in der
Gesamtgruppe durchgefiihrt. Der zweite
Tag des Kletterworkshops wurde dazu ge-
nutzt, die erlernten Techniken am Kalkfel-
sen Dobritz bei P6Rneck unter neuen Be-
dingungen anzuwenden und zu festigen.
Im aufregenden Workshop-Finale wurde der
Ernst-Hartwig-Klettersteig in Blechhammer
bei Sonneberg begangen. Ein gemtlicher
Grillabend mit Auswertungs- und Reflexi-
onsrunde bildete den perfekten Abschluss.
Alle Teilnehmenden waren der Meinung,
dass der Workshop eine tolle Erfahrung war
und im ndchsten Jahr unbedingt wiederholt
werden sollte.

©: Saskia Beck

Brautmodenladen
Schillers Braute
Handwerkerhof Rudolstadt
Stiftsgasse 21

E-Mail: info@schillers-braeute.de
Web: www.schillers-braeute.de
Tel.: (0179) 2397666

Losungscoupon

Das Losungswort lautet:

Losungswort Erwachsene

Unser
Preisratsel

lhnen hat die neue Mieterpost gefal-
len? Dann stellen wir Sie jetzt auf die
Probe. Nur wer aufmerksam gelesen
hat, hat auch eine Chance auf einen
tollen Preis bei unserem Mieterpost-
ratsel!

Das gesuchte Losungswort besteht wie
immer aus zwei Teilen. Erwachsene Le-
ser suchen die Antworten auf die ersten
10 Fragen - Kinder und Jugendliche 16-
sen die restlichen 4 Fragen.

Die ermittelten Buchstaben miissen
dafir exakt in der Reihenfolge der Fra-
gestellung zusammen das Losungswort
ergeben. Das Losungswort bezieht sich
dieses Mal auf ein Thema rund um die
RUWO.

Um teilzunehmen, nutzen Sie bitte die
Antwortkarte, die Sie auf dieser Seite
finden und senden diese bis zum 31. Ja-
nuar 2020 an uns. Nattrlich konnen Sie
uns lhre Losung auch per E-Mail senden
oder den ausgefillten Losungscoupon
in der RUWO-Geschéftsstelle vorbeibrin-
gen.

Die Redaktion der Mieterpost
wiinscht lhnen viel Erfolg beim
Ratseln und viel Freude beim Lesen!
Die Mitarbeiterinnen unseres Hauses und deren

Angehdrige sind von der Teilnahme am Preisrat-
sel ausgeschlossen.

@ RUWO

Zu gewinnen gibt es

Erwachsene

1. Preis Gutschein fiir das Café Zeitlos

2. Preis Gutschein fir das Kaffeehaus Wenzel
3. Preis Gutschein fir das Cineplex

Kinder/Jugendliche

1. Preis Gutschein fir das Cineplex
2. Preis Gutschein fir das SAALEMAXX
3. Preis Gutschein fir das Spielwarenhaus Hauspurger

Einsendeschluss: 31. Januar 2020

Wann startet die RUWO mit der
Vermietung der TrommsdorffstrafSe 10?
| Dezember

A Januar

B Februar

Was gefallt bis jetzt an der neuen
RUWO-Geschaftsstelle am meisten?
£ Separate Beratungsraume

M Kundeninformation

A Innenhof mit Banken

Wo arbeitete Frau Gonta nach
Ihrer Ausbildung?

I llmenau

L Rudolstadt

M Suhl

Welcher Freizeit-Treff in Rudolstadt hat
eine neue Leitung bekommen?

L Kunterbunt

0 Regenbogen

A Freizeit-Freunde

Betriebskosten werden bei der RUWO
in welchem Abrechnungszeitraum
abgerechnet?

B 12 Monate

A 6 Monate

| 24 Monate

Wie viele separate Beratungsraume
hat die neue Geschaftsstelle der RUWO
am Neumarkt 1?

1 3

T 1

K 7

Welche Ausbildung hat Joanna Lorenz
im Sommer bei der RUWO angefangen?
A Birokauffrau

0 Marketingkauffrau

L Immobilienkauffrau

Wie lange war Frau Lohmer
Teil der RUWO?

E 5Jahre

H 15 Jahre

I 10 Jahre

Wer ist Ansprechpartner bei der RUWO
fiir die Vermietung der Senioren-WGs
in der TrommsdorffstraBe 10?

M Joanna Lorenz

L Peter Baumgartner

£ Kathleen Flache

Auf welcher gesetzlichen Grundlage ste-
hen die Betriebskosten unter anderem?
S AGG

N BGB

P BauGB

Montagsmaler
Apfeltauchen
Verstecken

Tanzwettbewerb
Kinderzirkus
Talentshow

Einfihlungsvermégen
Sportlichkeit
Eine 1in Mathe

Morla
Schwarza-Nord
Volkstedt-West

Meine Stadt. Mein Zuhause.
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Vorame, Name Geben Sie die Losungskarte in unserer
Geschéftsstelle ab oder senden Sie diese
an folgende Adresse:

Strale, Hausnummer
RUWO

PLZ, Ort Rudolstadter Wohnungsverwaltungs-

und Baugesellschaft mbH

Redaktion ,RUWO-Mieterpost”

Neumarkt 1

07407 Rudolstadt

Alter

Senden Sie uns bitte Ihre Antwort bis zum 31. Januar 2020.

e,
Frolatic 0ien

und ein gesundes Neues!

,Glick entsteht

L i
Seien wir aufmerksam fur die kleinen Freuden, fir ein herzliches Lachen, fur ein o : oft durch
gutes Buch an einem Winterabend, fiir einen Winterspaziergang, fiir die Zeit mit der \ ] Aufmerksamkeiten
Familie abseits von Trubel und Hektik. / 2 / = in kleinen Dingen.?

Fur das gute Miteinander und das entgegengebrachte Vertrauen in uns und unsere
Arbeit bedanken wir uns herzlich. Und auch im kommenden Jahr gilt fur uns:

Wilhelm Busch

+Wer aufhort zu trdumen, zu hoffen und Plane zu schmieden, hat aufgehort zu
leben.” - In diesem Sinne wiinschen wir unseren Mieterinnen und Kundinnen eine
schéne und freudenreiche Weihnachtszeit sowie Gesundheit, Glick und Zufriedenheit
und viele schone Momente im neuen Jahr!

lhre RUWO
174
(3 RUWO-Bereitschaftstelefon Service-Zeiten der RUWO Geschiftsstelle:
fir Havariefalle: Dienstag 09:00 - 12:00 Uhr
0162.28666 44 14:00 - 16:00 Uhr
Donnerstag 09:00 - 12:00 Uhr
() sicherheitsdienst SECURION: 14:00 - 18:00 Uhr
0176.48 6617 42 ) ) ,
taglich von 18:00 - 06:00 Uhr Und jederzeit nach Vereinbarung.
Achtung: Am 22.05.2020 bleibt die
RUWO-Geschiftsstelle geschlossen.
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